
 

Аты-жөні: Шотаева Калжан Есенбекқызы 

 

Білімі: 

Мерзімі: Білімі 

2008-2012 UKGPI, шет тілдері: ағылшын және неміс 

2017-2019 ОҚМУ, Менеджмент 

2008-2012 Білім бакалавры (шетел тілдері) 

2017-2019 Экономика ғылымдарының магистірі 

Жұмыс тәжірибесі: 

Академиялық: 

Осы ұйымда жұмыс істеу 

2017 - NVD Туризм және қонақжайлылық менеджменті оқытушысы 

Мерзімі: Қонақжайлылық, фронт-офис операциялары (OPERA),Housekeeping 

Management 

Мерзімі: толық уақытты жұмыс 

Академиялық емес: 

Мерзімі: Ұйымдағы лауазымы мен жұмыс орны: 

2018 - NVD «HD Project» ЖШС «Сити» қонақ үй кешенінің бас менеджері 

2015 - 2018 «Horeca Services» ЖШС «Мегаполис» қонақ үйіндегі сату және маркетинг 

департаментінің және қабылдау және орналастыру бөлімінің менеджері 

2012 - 2015 «Hili Properties» ЖШС Canvas қонақүйінде қабылдау және орналастыру 

бөлімінде қабылдаушы, супервайзер, сату және маркетинг бөлімінде сату 

жөніндегі менеджер. 

Біліктілікті арттыру: 

Мерзімі: 

 

 

Көрсетілген күні немесе кәсіби тіркеу (білім беру бағдарламалары мен 

оқытылатын пәндер бейіні бойынша) көрсетілген біліктілікті арттыру 

туралы сертификаттар. 

2016 Қонақ үй менеджментін оқыту бағдарламасы (қараша, 2016 ж.) 

2016 «Қонақ үй бизнесіне арналған оқыту семинары» КММ «Туристік ақпарат 

орталығы», «Оңтүстік туризм орталығы», 24 сағат (2016 ж.) 

2018 PIR-HOTEL көрмесі аясында «Қонақ үй бизнесінің стратегиялары: 

динамикалық өзгеретін нарықтық трендтерге сәйкес менеджмент 

ерекшеліктері туралы» семинар, 2018 жылғы 24-27 қыркүйек Мәскеу қ. 

2018 Семинар «Қонақ үйді оқиғалар орталығына қалай айналдыруға болады: 

MICE индустриясындағы жаһандық трендтер. Пайданы арттыру бойынша 

практикалық ұсыныстар» PIR-HOTEL көрмесі аясында, 2018 жылғы 24-27 

қыркүйек, Мәскеу қ. 

Кәсіби ұйымдарға мүшелік: 

2021 - ПНВ Шымкент Шығармашылық индустрия кеңесі 

2020 - ПНВ Шымкент қаласының іскерлік туризм кеңесі 

2016 - ПНВ «Атамекен» РПП Туризм комитеті, Шымкент 

2012 - PNV Қонақжайлылық 
 

 

 



 

 

 

 


